
Atenció integrada social i 
sanitària al Ripollès

Valor afegit en l’atenció a les persones 
cròniques complexes

Alba Marty Pérez - Gestora de cas 
ABS Ribes-Campdevànol



1. Introducció al projecte

Situació del Ripollès 

Index d’envelliment 208,9% (quart més alt de Catalunya)

Index de dependència 61,5% (segon més alt de Catalunya)
PCC/MACA/GMA4 - 543 pacients



2. Objectius

Objectius de l’AISS al Ripollès 

Proporcionar atenció centrada en la persona.
Millorar de forma continua la qualitat de l’atenció.
Potenciar l’eficiencia en l’ús de recursos
Promoure la salut i el benestar per tal de prevenir l’envelliment de la població.
Construir nous models d’atenció i de treball. 



3. Desenvolupament del projecte
Treballar diferent per arribar més lluny

ESPAIS DE 
TREBALL CONJUNT

Reunions mensuals:
UBA + Treballadora Social +

gestora de cas + geriatria

Valoració i 
Pla de Treball Integrat



4. Resultats
Qualitatius

Percepció dels professionals d’una disminució del nombre de ingressos 
hospitalaris
Millora de la satisfacció de les persones ateses
Transformació de la cultura de treball
Visió holística de les persones
Creació d’eines més holístiques i compartides entre ambdós sistemes

Quantitatius

Pendents a la implementació del sistema d’informació compartit
Disminució del nombre d’ingressos hospitalaris



INTEROPERABILITAT
EINES DE 
TREBALL     

RECURSOS

PROCESSOS

SUMEM

SATISFACCIÓ

QUALITAT 

PENALITZACIONS

TEMPS
ESTALVI



Moltes gràcies per l’atenció


