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Hospital Sant Joan de 
Reus
• Localitzat a Reus a 100 km de 

Barcelona
• Atén a una població de 250.000 

habitants
• Especialitats generals i oncologia 

de referència a la província
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Apunt històric
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Durant el primer terç del segle XX es desenvolupen al centre 
millores assistencials (RX, laboratori) i reformes estructurals. 
L’hospital ja disposava en aquella època de 70 llits per adults i 80 
llits per a nens.
Al 1975 es va crear una escola de infermeres que va tenir una curta 
durada (1975-1977).
L’any 1981 es crea la jerarquització hospitalària.
L’Hospital és universitari des de 1984 i imparteix docència MIR des 
de 1989.

Els origens de l’Hospital remunten a l’any 1244.
L’edifici es va ampliar al 1314.
L’any 1590 disposava de 18 llits.
Al 1835, l’Hospital es trasllada i es construeix la primera sala de 
intervencions.



La Generalitat de Catalunya, a través del Departament de Salut i el Ajuntament de
Reus impulsaren la creació del nou Hospital Universitari Sant Joan de Reus, que va
obrir les seves portes al 2010, con 93.000 m2 i 120 milions de euros de inversió.
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Actualment el Hospital Universitari Sant Joan de Reus, te una capacitat de 352 llits.
S’ha consolidat com a centre de referencia per a les comarques del Baix Camp,
Priorat, la Ribera d’Ebre i part de la Terra Alta i de referencia provincial en la
especialitat d’oncologia.



Infraestructura

Verticalment: 2 soterranis, planta baixa, planta 
tècnica i 2 plantes d’hospitalització en 6 ales

Longitudinalment: 300 metres, àrea pública, 
àrea tècnica
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Sistema robotitzat de Farmàcia

Funcionalitat: Sistema dissenyat per garantir la traçabilitat total del medicament

Dimensionament: 2 Pillpick, 2 Boxpicker i zona de prestatgeria
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Procés de distribució de medicaments (unidosis)

Robots de logística a farmàcia

Prescripció
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Preparació
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Validació
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Administració
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Taxa d’error en les diferents etapes
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Metge

Farmacèutic

Dispensació

Medicaments a 
Magatzems

Transcripció

Registre 
Medicaments 
administració

Infermeria Administració Pacient

Error prescripció 39%

Amb prescripció 
informatitzada       55%Error transcripció 12%

Amb registre informatitzat     
100%

Error dispensació 11%

Amb codi de barres      67%

Error administració 38%

Amb codi de barres      51%

Poon EG, NEJM 2010;362:1698

Prescripció



Disseny de la solució

• Cerca de diferents sistemes en el mercat (Benchmarking)

• Elaboració plecs per a la licitació

- màquines elaboració unidosis i estocs (Dosis unitària)

- màquines dispensació de fàrmacs i/o envasos per a completar la unidosis, 

estocs de planta i dispensació ambulatòria
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Requeriments de logística

• Sistema que aporti la màxima seguretat al pacient

• Possibilitat d’utilitzar la tecnologia amb codi de barres en l’administració i registre

• Sistema PillPick (unidosis) i BoxPicker (magatzem) de Swisslog-Oppent

Robots de logística a farmàcia



Pilpick: Unitat Robotitzada de Dispensació de unidosi
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- BoxStation: Zona preparació

• Contenidors d’apertura controlada 

• Identificació per codi de barres del envàs original

• Procediment assistit per software

• Doble comprovació per altre usuari

Robots de logística a farmàcia



- PillPicker: Reenvasat en unidosis

• Cada dosis unitària te la identificació 

del fàrmac amb la seva dosis, lot i 

caducitat

• A mes un codi de barres EXCLUSSIU 

(nº únic seriat) que permet identificar 

NOMÉS aquesta unitat i tenir una 

traçabilitat total
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- DrugNest: Mòdul magatzem de 
unidosis

• Les dosis unitàries van col·locades en suports sobre 

cintes rotatòries en espera de l’ordre de dispensació
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- PickRing: Mòdul d’anellat i 
etiquetat
Prescripció mèdica
Validació Farmàcia
Enviament a robot unidosis

Característiques

• Doble comprovació de l’anella 

mitjançant lectura de codi de 

barres

• Assignació informàtica de cada 

unidosis per cada PRESA DEL 

PACIENT 

Permet total traçabilitat i verificació 

per codi de barres de 

l’administració
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Producte final: anella unidosis

La medicació a l’anella es col·locada en ordre per hora d’administració per facilitar el 
treball a infermeria.

Cada anella està identificada amb una etiqueta amb la informació:

 Dades del pacient 

• CODI DE BARRES

• Núm. Historia clínica

• Nom i cognom

• Data de naixement

• Planta

• Habitació / llit
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 Llista de medicaments

• Hora d’administració

• Nom genèric

• Quantitat



Boxpicker: Unitat robotitzada de dispensació 
d’envasos
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Avantatges del Boxpicker

Aquests codis són tan segurs como els de l’anella

TRAÇABILITAT

• Reducció d’espai

• Traçabilitat total

• Gestió de caducitats

• Integració amb sistema Pillpick

(Unidosis)

• Integració amb sistema reposició 

d’estocs de planta 

• SERIALIZACIÓ. Etiquetar cada 

fàrmac (unidosis GRAN) amb un 

codi de barres ÚNIC

Robots de logística a farmàcia



Principal beneficiari assistencial

Tot medicament que surti de farmàcia, tant en la unidosis com en la reposició d’estocs 
de planta, tingui un codi de barres per poder verificar-lo en el moment de 
l’administració

Administració de fàrmacs amb tecnologia de codi de barres
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Finalitat: Seguretat del pacient

Hem desenvolupat un Software per l’administració a 
peu de llit amb tecnologia codi de barres i registre 
automàtic en la pantalla de infermeria

Millorar la seguretat en l’administració de fàrmacs
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Software BCMA: Preadministració
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Software BCMA: OK Administració
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Software BCMA: Error administració
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Altres beneficis assistencials
• Minimitzar al màxim els errors humans en l’elaboració 

de la unidosis i reposició d’estocs

• Gestió de devolucions ràpida i segura

• Connexió amb la prescripció MHDA evita errors

• Gestió de caducitats, no dispensant-se fàrmacs 

caducats

• Gestió de tots els fàrmacs emmagatzemats fora del 

sistema robotitzat: Traçabilitat total

• La robotització integrada amb la prescripció i altres 

sistemes informàtics de distribució de medicaments 

facilita el continu assistencial
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M O L T E S   G R À C I E S
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antoni.foz@salutsantjoan.cat



Av. del Dr. Josep Laporte, 2. 43204 Reus

977 310 300

www.hospitalsantjoan.cat

info@hospitalsantjoan.cat

@HospitalReus


